Nazwa dokumentu: Platforma ustug elektronicznych COBORU i moduft systemu Portal Rolnika 'Twoja Odmiana’ wraz z niezbednym do jej swiadczenia
systemem informatycznym
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1 | MRPIPS 2. EFEKTY Wystepuje niespojnosé W zakresie deklarowanego standardu Nalezy uzupetié¢ zapisy
PRZEDSIEWZI | dostepnosci cyfrowej. W punkcie 2 projekt zaktada zgodno$¢ z
ECIA (Cel wymogami WCAG 2.2 lub nowszymi, natomiast w punkcie 7.3
2.1.2) oraz 7.3. | wskazano starszy standard WCAG 2.1. Przyjgcie nizszej wersji
Przyjete standardu w zalozeniach architektonicznych stanowi ryzyko
zalozenia wdrozenia rozwiazania gorzej dostosowanego do potrzeb 0séb z
technologiczne | niepetnosprawnosciami, pomijajacego nowsze wytyczne
(Lp. 8) utatwiajace m.in. obstuge kognitywna i mobilna.
2 | MRPiPS 2.4. Produkty W wykazie produktéw koncowych zaplanowano raporty z testow Nalezy uzupehié zapisy
koncowe UX, bezpieczenstwa | wydajno$ci. Analogicznie, w kosztach
przedsigwzigcia przewidziano $rodki na pozycje takie jak "Koszty UX i grafiki"
oraz 4.2. Wykaz oraz "Bezpieczenstwo". Dokument catkowicie pomija jednak
poszczegblnych | koniecznos¢ przeprowadzenia eksperckich audytow dostepnosci
pozycji (WCAG). Brak wymogu formalnego testowania systemu pod
kosztowych katem dostepnosci stwarza ogromne ryzyko marginalizacji
uzytkownikoéw z niepetnosprawnosciami.
3 | MRPIPS 5.2. Ryzyka W tabeli ryzyk zidentyfikowano "Skomplikowany interfejs dla Nalezy uzupehi¢ zapisy
wplywajace na uzytkownikoéw". Zaproponowany sposob zarzadzania tym
utrzymanie ryzykiem opiera si¢ wytacznie na dziataniach reaktywnych, czyli
efektow zbieraniu opinii i ankietowaniu po wdrozeniu systemu. Dla 0séb
ze szczegblnymi potrzebami (np. z niepetnosprawnoscia wzroku
czy intelektualnag) wdrazanie trudnego interfejsu i poprawianie go
po fakcie skutkuje bariera wejscia uniemozliwiajaca zatatwienie
sprawy urzedowe;.
4 | MRPiPS 4.2. Wykaz Projekt zaktada budzet na szkolenia i warsztaty niezb¢dne do

poszczegoblnych

zapewnienia prawidlowej obstugi nowego systemu. Nie




pozycji
kosztowych
(Szkolenia)

uwzgledniono jednak, ze cyfryzacja procesow wymaga
kompetencji w zakresie tworzenia dostgpnych tresci. Jesli
pracownicy nie zostana przeszkoleni z tworzenia dokumentéw
dostepnych cyfrowo (np. dostepnych plikbw PDF wysytanych
przez system), e-ustugi beda dystrybuowac bariery pomimo
potencjalnie dostepnego interfejsu.
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